
Hub para la gestión de 
riesgos de terceros

La plataforma que 
abraza, protege y 
monitoriza cada 
eslabón de su cadena 
de valor.

En un entorno 
complejo, el control 
no es una opción, 
es una ventaja 
competitiva.



Pulpo es un ecosistema de 
inteligencia centralizada 
diseñado para orquestar la 
gestión de riesgos en toda la 
cadena de valor, superando el 
modelo tradicional de simples 
consultas en listas restrictivas.

Su arquitectura permite unificar 
cuestionarios multidimensionales 
(seguridad, ESG, legal) y automatizar 
flujos de trabajo completos, eliminando 
los silos de información y la carga 
operativa manual. 

Al integrar la debida diligencia con un monitoreo 
24/7, el sistema no solo identifica quién es el 
tercero, sino que evalúa su impacto real en la 
continuidad del negocio mediante un scoring 
dinámico y holístico.



A diferencia de soluciones estáticas, 
este enfoque de "tentáculos" 
permite mapear dependencias 
críticas y riesgos de cuarto nivel 
(proveedores de proveedores), 
visualizando vulnerabilidades 
ocultas en la red de suministro. 

Gracias a su motor de automatización, Pulpo activa 
planes de remediación inmediatos ante cualquier 
cambio en el perfil de riesgo, transformando el 
cumplimiento en una ventaja estratégica. Es, en 
esencia, un sistema nervioso central que garantiza la 
resiliencia operativa y la transparencia total, 
escalando la capacidad de control sin necesidad de 
aumentar el equipo humano.



El 87% de las empresas ha 
sufrido interrupciones por 
culpa de un tercero. 
Las soluciones manuales 
fallan por:

Visibilidad de Túnel

Solo ven al proveedor directo, 
ignorando los niveles 
profundos.

Procesos manuales que 
tardan semanas en 
validarse.

Datos que mueren en 
carpetas de Excel.

Pulpo transforma el cumplimiento en un flujo continuo. 
Pasamos del "control por evento" al "control por monitorización". 

Unificamos Compras, Legal y Compliance en un solo tablero de 
mando, eliminando tareas de bajo valor y permitiendo que su 
equipo se enfoque en la estrategia.

Burocracia Asfixiante

Información Estática



Integración Nativa (API First): Conexión 
fluida con su ERP (SAP, Oracle, Dynamics).

Tentáculos que llegan a 
donde usted no puede estar

Bloqueo Universal Multijurisdiccional: Si un 
tercero es vetado en una sede, la alerta se 
propaga a toda la corporación global 
instantáneamente.

Trazabilidad con Sello de Tiempo: Cada 
documento y respuesta cuenta con 
validez legal inalterable.



Recolectar

Control integral de riesgo de terceros de fin a fin 
Automatizado. En tiempo real. Listo para auditorías.

Formularios y APIs
Carga de archivos (Excel)
Validación continua

Analizar

Puntuación de riesgo
Clasificación automática
PEP y listas restrictivas

Monitorear

Cambios relevantes
Alertas en tiempo real
Supervisión continua

Gobernar

Tableros e informes
Trazabilidad de auditoría
Matriz de cumplimiento

Desde los datos 
hasta el control 
total — en 
tiempo real.

1. 2.

3. 4.



Tablero de 
terceros

A través de un tablero de control unificado, Pulpo asigna 
automáticamente una puntuación de riesgo (Risk Score) a cada tercero, 
evaluando no solo el cumplimiento legal, sino también pilares de 
Ciberseguridad y ESG. 

Con un sistema de monitoreo perpetuo,   la plataforma detecta cambios 
críticos o documentos vencidos al instante, emitiendo alertas de riesgo 
alto que permiten una gobernanza proactiva y una trazabilidad total 
para auditorías.



Gestor 
documental

Pulpo integra un gestor documental centralizado que automatiza 
el ciclo de vida de los riesgos de terceros, permitiendo la 
recolección y validación continua de cuestionarios y certificados. 

A través de una interfaz que 
clasifica documentos en estados 
como pendientes, aprobados o 
vencidos, el sistema realiza un 
análisis profundo que incluye 
puntuación de riesgo, detección de 
PEP y cruce con listas restrictivas 
internacionales. 



Frameworks de 
cumplimiento

Pulpo ofrece una arquitectura flexible que permite la gestión 
de marcos regulatorios totalmente customizables, 
adaptándose con precisión a los requerimientos legales 
específicos que cada organización necesite monitorear. 

La plataforma permite integrar y desglosar normativas 
técnicas en múltiples dominios y requisitos, facilitando una 
supervisión detallada de la cobertura de cumplimiento para 
cada entidad o sucursal de la empresa. 

Con este enfoque modular, el sistema no 
solo organiza las exigencias de prevención 
de lavado de activos y financiamiento del 
terrorismo, sino que también permite 
configurar cualquier estándar de 
cumplimiento necesario para garantizar una 
gobernanza robusta y a la medida del 
negocio.



Monitoreo 
continuo

Pulpo ofrece una vigilancia perpetua de terceros mediante un 
sistema de monitoreo continuo que automatiza la detección de 
eventos críticos en tiempo real.

La plataforma centraliza la gestión de entidades, permitiendo 
visualizar de manera inmediata alertas de riesgo alto derivadas 
tanto de resultados de due diligence como de respuestas a 
cuestionarios técnicos. 



Reporting

Pulpo no solo 
entrega datos, 
entrega 
respuestas.

Resumen por Dominio Analice el riesgo 
promedio de su cadena 
de suministro.

Histórico Cronológico Visualice la evolución 
del comportamiento de 
sus socios a lo largo del 
tiempo.

Reporting Exportable Informes de grado de 
auditoría en PDF y Excel 
generados en segundos.



Propuesta de 
servicios 
Pulpo–gestión 
de riesgos

CUADRO DE INVERSIÓN ANUAL (SaaS)
Criterio de estructuración de precios

La estructura de precios 
de Pulpo no responde 
únicamente al número de 
terceros, sino al nivel de 
exposición al riesgo, la 
carga operativa que 
asume la plataforma y el 
impacto potencial para la 
organización.

Mayor cantidad de datos procesados
Mayor complejidad de seguimiento y 
trazabilidad
Mayor impacto reputacional, operativo 
y regulatorio ante incidentes
Mayor exigencia de robustez, 
estabilidad y escalabilidad del sistema

Pricing
A mayor volumen de 
terceros:

Por este motivo, cada rango incorpora capacidades técnicas y 
operativas crecientes, que justifican el diferencial de precio.



CUADRO DE INVERSIÓN ANUAL (SaaS)
Criterio de estructuración de precios

Hasta 2.500 terceros - USD 2.500 / año
Perfil del cliente
Organizaciones con una base de terceros acotada, que 
buscan ordenar información, centralizar documentación 
y contar con trazabilidad básica.
Ello implica
Volumen de datos manejable
Menor frecuencia de evaluación y actualización
Exposición al riesgo limitada y controlable
Uso principalmente operativo de la plataforma

Hasta 7.500 terceros - USD 5.000 / año
Perfil del cliente
Organizaciones con crecimiento en su cadena de valor, 
múltiples proveedores y necesidad de visión consolidada.
Ello implica
Incremento significativo en volumen de información 
procesada
Mayor número de evaluaciones y actualizaciones
Necesidad de reporting consolidado
Mayor dependencia operativa de la plataforma

Hasta 15.000 terceros - USD 8.500 / año
Perfil del cliente
Organizaciones con cadenas de suministro extensas y 
exposición relevante al riesgo de terceros.
Ello implica
Procesamiento intensivo de información
Seguimiento continuo de una base amplia de terceros
Necesidad de histórico y trazabilidad robusta
Mayor impacto potencial ante fallos o incidentes

Hasta 25.000 terceros - USD 12.500 / año
Perfil del cliente
Grupos empresariales, compañías con operación nacional o 
internacional y alta dependencia de terceros críticos.
Ello implica
Gestión de una base masiva de terceros
Alta carga de procesamiento y almacenamiento de datos
Necesidad de estabilidad, continuidad y escalabilidad 
permanente
Exposición elevada a riesgos operativos, legales y 
reputacionales



Licencia anual de uso de la plataforma
Usuarios ilimitados
Evaluaciones ilimitadas
Puesta en marcha estándar
Funcionalidades core de gestión de terceros
Alertas estándar del sistema
Reporting estándar exportable
Registro histórico y trazabilidad

Scoring externo o screening reputacional
Soporte prioritario o dedicado
Preparación para auditorías o comités
Coordinación entre áreas internas
Interpretación de resultados o recomendaciones
Diseño o rediseño del modelo de riesgos

Estos servicios se prestan exclusivamente como consultoría 
independiente. Honorarios: USD 99 / hora. 
La consultoría permite transformar la información generada por la 
plataforma en decisiones accionables, sin generar dependencia 
estructural ni costes fijos elevados.

Alcance incluido 
en todos los 
rangos

Todos los rangos incluyen Servicios excluidos 
Contratación independiente

Para evitar ambigüedades, no se incluyen en ningún rango:



Términos y Condiciones

Objeto y alcance del servicio
PULPO concede al Cliente una licencia de 
uso anual, no exclusiva, no transferible y 
limitada de la plataforma, exclusivamente 
para la gestión interna de riesgos de 
terceros dentro del rango contratado. 

La plataforma constituye una herramienta 
tecnológica de apoyo, sin que en ningún 
caso sustituye el criterio profesional, la 
toma de decisiones del Cliente ni sus 
obligaciones legales, regulatorias o 
contractuales frente a terceros o 
autoridades.

Limitación de responsabilidad
PULPO no garantiza la ausencia de riesgos, 
incidentes, incumplimientos o daños derivados 
de la relación del Cliente con sus terceros.

La responsabilidad de PULPO se limita 
estrictamente a la disponibilidad y correcto 
funcionamiento de la plataforma conforme a su 
alcance estándar, quedando expresamente 
excluida cualquier responsabilidad por decisiones 
adoptadas por el Cliente, por información 
incompleta o inexacta proporcionada por 
terceros, o por el uso indebido de la plataforma.



Términos y Condiciones

Propiedad intelectual y uso de la 
información
La plataforma, su tecnología, desarrollos, 
estructura, lógica de funcionamiento y 
contenidos son propiedad exclusiva de PULPO, 
no adquiriendo el Cliente derecho alguno más 
allá del uso autorizado. 

El Cliente es responsable de la información 
que cargue en la plataforma y garantiza que 
cuenta con las bases legales necesarias para 
su tratamiento. PULPO no será responsable 
por el contenido, veracidad o actualización de 
dicha información.

Servicios excluidos y contratación 
adicional
La licencia de uso no incluye servicios de 
consultoría, análisis, interpretación de 
resultados, soporte prioritario, preparación de 
auditorías ni coordinación entre áreas 
internas, los cuales, en su caso, deberán 
contratarse de forma independiente bajo 
condiciones económicas y contractuales 
específicas. 

Cualquier servicio no expresamente incluido 
en la propuesta se considerará excluido.



Términos y Condiciones

Vigencia, pagos y cancelación
La licencia de uso de la plataforma tiene una 
vigencia de doce (12) meses desde su 
activación. El importe correspondiente 
deberá abonarse conforme a las condiciones 
comerciales acordadas y no será 
reembolsable, incluso en caso de 
cancelación anticipada por parte del Cliente. 

La falta de pago facultará a PULPO a 
suspender temporalmente el acceso a la 
plataforma sin que ello genere derecho a 
indemnización alguna.

Uso indebido, seguridad y rescisión
PULPO se reserva el derecho de suspender o 
cancelar el acceso a la plataforma en caso de 
uso indebido, no autorizado o contrario a los 
términos acordados, incluyendo —sin carácter 
limitativo— la cesión a terceros, la explotación 
comercial no autorizada, la manipulación de la 
plataforma o cualquier intento de ingeniería 
inversa. 

La rescisión por estas causas no dará derecho 
a reembolso alguno y no limitará las acciones 
legales que PULPO pudiera ejercer.



No gestione el 
riesgo. 
Dominelo con 
PULPO.
El mercado es incierto, pero su cadena 
de valor no tiene por qué serlo. 
Es hora de dejar atrás las herramientas 
del pasado y adoptar la inteligencia que 
abraza su crecimiento.

Para más información contactar a:
Carlos Cabrera

ccabrera@pulpotech.io
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